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Este relatdério apresenta as atividades da Ouvidoria da
Procuradoria-Geral do Estado do Para (OPGE/PA) em 2025 e
destaca o compromisso do Orgdo com os valores institucionais,
Humanizag¢do, Profissionalismo, Inovacido, Humanizacao e
Exceléncia.

Em 2025 os setores que atendem ao publico na PGE/PA
alcancaram a marca de 27.400 atendimentos. Esse volume
consolidada numeros de diversos canais de comunicacao,
implementados nos Ultimos anos para assegurar escutas
qualificadas e garantir encaminhamentos seguros e respostas
eficazes a sociedade paraense.

A estratégia de inovacdo da PGE/PA baseia-se no fluxo
invertido de atendimento, ou seja, facilita o acesso direto a
informacdes e prioriza o didlogo com setores que possuem
competéncias e atribuicdes regimentais nos temas mais
buscados pela sociedade (saude, divida ativa, processamento de
pagamentos etc). Com isso, a Ouvidoria deixa de ser porta unica
de acesso e passa a receber o que for residual, como sugestdes e
reclamacdes em relagao ao atendimento recebido.

No atual formato, a atuacdo da OPGE/PA é dinamica e, em vez de
centralizar pedidos para depois distribui-los internamente,
prioriza a busca de solucdes praticas como primeira opg¢ao. 1sso
permite maior dedicacao ao monitoramento da qualidade das
respostas, a exemplo do acompanhamento da taxa de
resolutividade nas demandas de saude, e do calculo do valor
economizado em acordos de conciliacao.

Assim, os resultados de 2025 refletem o compromisso da PGE/PA
com o Profissionalismo e a Exceléncia no atendimento ao
cidadao, e destaca a importancia de um servico publico cada vez
mais Transparente e Humanizado. Tais avancos estimulam um
ambiente de colaboracao e Inovagao em relacdo a
implementacao de boas praticas na advocacia publica.

Ouvidora da PGE/PA
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1 INSTITUICOES
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Meta 6: Ampliar transparéncia,
accountability e efetividade das
instituicées, em todos os niveis.

A PGE/PA lidera iniciativas que fornentam os valores . Transparéncia,
Humanizagao e asseguram a Exceléncia, pela via da Inovagao, na
prestacdo de servicos & sociedade. Dessa forma, o Orgdo contribui
para o atingimento da meta 6 do ODS 16 no Estado do Par3,
promovendo paz, justica e inclusao.

Este relatério resume as atividades da OPGE/PA em 2025 em
relacdo aos canais de atendimento a sociedade e apresenta
impactos positivos do desempenho institucional.

Relatoério da Ouvidoria 2025

A Organizacao das Nacdes
Unidas (ONU) instituiu os
Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) como um
chamado global para combater
a pobreza e proteger o meio
ambiente.

As instituicdes juridicas estao
ligadas ao ODS 16, que Vvisa
promover sociedades pacificas e
inclusivas. Sua sexta meta
estabelece que a integridade
no servigco publico é essencial
para fortalecer a democracia e
assegurar direitos e garantias
fundamentais.

o
o0

VAY A ANYAY LAY OANY.



Valores

A Etica estabelece um
conjunto de valores,
principios e normas morais
gue orientam condutas e
acoes. Ser ético € ser
solidario, honesto e justo.

A Etica é um valor essencial
e intrinseco a todos os
demais valores da PGE/PA. e
como fundamento da sua
atuacao institucional,
estabelece as bases para
dois grandes pilares:
Humanizacgao e
Profissionalismo.

Profissionalismo como regra
Atuar com profissionalismo é
fundamental para conquistar e
manter um ambiente de
trabalho respeitavel, eficaz e
eficiente. Este valor fortalece a
reputacao institucional a partir
de padrbes de qualidade
elevados, como exceléncia,
inovacao e transparéncia.

Relatoério da Ouvidoria 2025

O ser humano no centro

A Humanizag¢ao promove
inclusao e valoriza o respeito
as diferencas.

Humanizar € reconhecer o
"outro" como sujeito de
direitos e se adaptar para
acolher essa diversidade.

Humanizar é oferecer
recursos diferentes para
pessoas distintas.

(e Exceléncia: realizar tarefas
com qualidade e
responsabilidade;

e Inovagao: buscar novas
ideias para aprimorar agcoes
e Pprocessos;

e Transparéncia: oferecer
informacdes acessiveis e

L promover o didlogo.
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Canais da Ouvidoria

Este relatdrio apresenta os resultados das atividades da OPGE/PA
Nno exercicio de 2025, e foi elaborado em cumprimento a Lei
N°13.460/2017, que dispde sobre a participacdo, protecido e defesa
dos direitos do usuario dos servig¢os publicos.

A OPGE/PA foi instituida hd um ano, com a Portaria N°829/2024, e
por essa razao ainda nao consta do Regimento Interno (Decreto
N°1.395/2021). O setor contribui para aprimorar rotinas, fluxos e
processos de trabalho e, como inovagdo recente do Orgio,
constitui-se em canal permanente de comunicacao que assegura
a escuta qualificada e humanizada da sociedade, promove
transparéncia e faz entregas com profissionalismo e exceléncia.

Antes mesmo de instituir a Ouvidoria, a PGE/PA disponibilizou a
sociedade canais de atendimento personalizados em temas
relevantes. Com a OPGE, tracou uma estratégia colaborativa em
relagcao a escuta ativa a partir dos seguintes setores:

» Servico de Atendimento ao Cidadao ( SAC): porta de entrada
para informacdes relacionadas aos servicos ofertados pela
iNnstituicao e para acompanhar processos em que Estado atua;

» Servico de Informagdes ao Cidadao (SIC): unidade voltada ao
cumprimento da Lei de Acesso a Informacao;

e Camara de Resolucao de Demandas de Saude (CRDS): setor
criado para garantir acesso a saude (medicamentos, cirurgias,
exames etc) de forma administrativa e pré-processual, e evitar a
litigiosidade. Funciona na PGE/PA, com presenca articulada da
SESPA, DPE, PGM, TIPA e MPPA,

» Procuradoria da Camara de Negociagdo, Conciliacao,

Mediacao e Arbitragem (PCAM): atua na resolucao consensual

de conflitos com o Estado do Para nas esferas administrativa e
judicial.

Relatorio da Ouvidoria 2025
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Uma vez que a PGE/PA dispde de canais especificos para
atendimentos personalizados, a principal atribuicao da Ouvidoria
é o0 monitoramento sistematico dos prazos e da qualidade das
respostas, a partir de uma arquitetura de atuacao integrada e
colaborativa com as unidades que fazem atendimento direto ao
cidaddo em temas como saudde, conciliacao de direitos,
pagamentos, dividas com o Estado e acesso a informacao, entre
outros.

Nesse contexto, a OPGE/PA atua para consolidar informacdes
estratégicas que fortalecem a tomada de decisdes a partir de
relatorios periddicos que orientam o planejamento institucional.
Além disso, a OPGE também dispde de canal especifico, divulgado
na Carta de Servicos e link ativo em sua pagina para o Sistema
Integrado de Gestao de Ouvidorias (SIGO).

Em termos graficos, a figura abaixo apresenta o esboco da
estratégia de escuta da PGE/PA.

Fig. 1: Arquitetura colaborativa de escuta ativa na PGE/PA.

SIC

Fonte: OPGE/PA.

Relatoério da Ouvidoria 2025
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Atendimentos realizados

Em 2025 a PGE/PA atingiu a marca histérica de 27.400
atendimentos, com alta taxa de resolutividade (68%) nas

demandas de saude.

SIGO

Sistema Integrado de
Ouvidorias

Atendimentos 8

PCAM

Procuradoria da Camara de
Negociagdo, Conciliagao,
Mediagdo e Arbitragem
(PCAM)

Atendimentos 16.055
Acordos 1.899

Economia R$17 milhdes

SAC
Servigco de Atendimento
ao Cidadao

Atendimentos 9.907

Temas: protesto, precatoério,
RPV, acesso a informagao

CRDS
Camara de Resolugao de
Demandas de Saude

Atendimentos 3.697
Pedidos atendidos 2.523

Taxa Solucao 68%

SIC
Servico de Informacgao
ao Cidadao

Atendimentos 159

Acesso a informagéao

Fig. 2. Atendimentos realizados em 2025 por canal.

+ Alendimentos presenciais

1.400

1200

1.000

400

200

Fonte: NUcleo de Planejamento.
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=l Atendimentos por e-mail

—i— Atendimentos por telefone —#— Atendimentos por Whatsapp

O E-mail e o WhatsApp
foram os canais mais
utilizados, com 11.751 (43%)
e 8.158 (30%) atendimentos
respectivamente.

Os destaques setoriais
foram PCAM (16.055
atendimentos) e SAC
(9.907 atendimentos).

1.0&0
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10

AY NYVAY AW Y Y.



O grafico apresentado traz a distribuicao mensal dos atendimentos
realizados em 2025, a partir de diversos canais de contato:
presencial, e-mail, telefone e WhatsApp. Essa representacao
permite identificar tendéncias e oscilacées ao longo do ano, bem
como o grau de acionamento de cada canal pela sociedade.

Verifica-se que em 2025 o e-mail se manteve como o canal
predominante durante todos os meses, exceto em junho, quando
foi ultrapassado pelo WhatsApp. O e-mail institucional também
teve picos relevantes em fevereiro e setembro, confirmando sua
centralidade como principal via de formalizacdao de pedidos e
manifestacdées. O WhatsApp registrou volume expressivo de
demandas, consolidando-se como ferramenta de atendimento
rapida e acessivel, com maior concentracao de acionamentos no
primeiro semestre.

Os atendimentos telefonicos apresentaram variacdes moderadas,
com maior incidéncia em fevereiro, maio e junho, sugerindo
aumento da busca por orientagdes orais nesses meses. Ja o
atendimento presencial, embora represente a menor participacao,
demonstrou crescimento no segundo semestre, especialmente em
agosto e setembro. Esse canal esta possivelmente relacionado a
demandas que exigem maior detalhamento ou acompanhamento
direto no formato presencial.

As informacdes consolidadas e inferéncias possibilitadas pelos
dados coletados nos setores SAC, CRDS, SIC, SIGO e PCAM indicam
que, em 2025, a PGE/PA realizou 27.400 atendimentos a sociedade.
Isso possibilita a avaliagao do desempenho institucional no grau de
Exceléncia, em relacdo a promocdo dos valores Transparéncia,
Humanizacgao, Profissionalizacao e Inovacgao.

Relatoério da Ouvidoria 2025
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CRDS

A Camara de Resolucao de Demandas de Saude (CRDS) € um
servico coordenado pela PGE/PA que oferece solugdes
administrativas a demandas relacionadas a area da saude, com o
objetivo de reduzir a judicializacao e agilizar o acesso a exames,
consultas, internacdes, transferéncias e outros procedimentos do
Sistema Unico de Saude (SUS).

O servico é prestado pela PGE/PA, em cooperacdo com a
Defensoria Publica do Estado (DPE), Secretaria Estadual de Saude
Publica (SESPA), Secretaria Municipal de Saude de Belém (SESMA),
Procuradoria-Geral do Municipio de Belém (PGCM), Defensoria
Publica da Unidao (DPU), Tribunal de Justica do Estado do Para
(TJPA) e Ministério Publico do Estado do Para (MPPA).

A CRDS iniciou suas atividades em maio de 2024, a partir do
Decreto N°3.892, e caracteriza-se pela articulacao interinstitucional
e adocao de fluxos administrativos dedicados a analise célere e
qualificada das demandas de saude. A iniciativa contribui com o
fortalecimento da gestao publica e efetividade das politicas de
saude no ambito estadual.

Em 2025 o setor recebeu 3.697 pedidos, dos quais conseguiu
articular 2.523 atendimentos, o que indica uma taxa de
resolutividade de 68%. Destaque para o atendimento quase
integral dos pedidos relacionados a cirurgias (91%), consultas (90%),
formulas alimentares (89%) e exames (88%). A tabela a seguir
apresenta o detalhamento de todos os atendimentos com pedidos
relacionados a saude em 2025, més a més, por tipo de pedido e taxa
de resolutividade.

Relatoério da Ouvidoria 2025
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Tabela 1: Acompanhamento dos pedidos de saude em 2025.

CRDS
PEDIDOS POR TEMA/ AN | FEV | MBR | ABR | MMO | JUN | JuL | AGO | SET | ou NOV | DE
CA505 RESOLVIDOS
Pedidosdecirurgia| 27 | 27 | 41 | 31 | 32 | 20 | 22 13 | 29 15 15 | 20
Casos resolvidos/atendidos| 23 24 39 27 31 20 21 12 24 11 13 20
Taxa de resolutividade| B5% | B9%: | 95% | B7% | 973 [100%| 95% | 92% | B3% | 73% | 87% |100%
Pedidos de consulta| 81 94 (136 | 137 | 130 | 109 | 119 ( 119 | 130 | 92 [ 67
Casos resolvidos/atendidos| 70 | 87 | 121 | 127 | 116 (107 | 104 | 116 | 109 | 77 57 54
Taxa de resolutividade| 86% | 933 | B9% | 93% | B93% | 983 | 873% | 97% | B4% | B43 | 93% | BB%
Pedidos de exame| 65 58 76 20 79 73 62 B4 Bl 47 33 31
Casos resolvidosfatendidos| 56 50 68 74 71 64 49 59 66 | 43 31 26
Taxa de resolutividade| B6% | B6%: | B9 | 933 | 903 | BE% | 79% | 92% | B1% | 91% | 94% | 84%
Pedidos de foérmula alimentar| 5 5 [+ 4 5 1 3 1 4 0 0
Casos resolvidos/atendidos| 4 5 & 3 5 1 2 1 4 0 0
Taxa de resolutividade| B0% | 100%| 1003| 75% | 0% | 100%|100%:| 67% [ 100%|100%| 0% | 0%
Pedidos de medicamento| 23 22 39 | 36 | 38 42 52 49 ( 42 9 18 18
Casos resolvidos/atendidos| 7 12 23 20 19 21 27 24 17 4 B 11
Taxa de resolutividade| 30% | 55% | 59% | 56% | 50% | 50% | 52% | 49% | 40% | 44% | 44% | 61%
Pedidos de :}n::::’;:::i; 3 | e (e 2l (e e
Casos resolvidos/atendidos| 1 3 3 2 0 2 1 0 3 2 1 0
Taxa de resolutividade|100%| 75% | 100%| 673 | 0% |100%|100%| 0% [100%| 673% | B0% | 0%
Pedidos de insumo| 13 [ B 1 1 5 B 3 0 1 5 2
Casos resolvidos/atendidos| 10 & 7 1 1 B 4 3 0 1 4 2
Taxa de resolutividade| 77% | 100%| B8% | 100%| 100%| 100%| 50% | 100%| 0% |100%| 1253 |100%
Outros pedidos| 13 7 9 2 10 4 9 I 11 B 5 5
Casos resolvidos/atendidos| 9 4 4 0 7 2 5 5 & B 4 4
Taxa de resolutividade| 693 | 573 | 44% | 03 | 703% | 50% | 56% | 71% | 55% | 100%| B0% | B0%
Pedidos de internacao| 60 50 5% | 65 | 61 58 49 53 | 70 56 | 32 46
Casos resolvidos/atendidos| 4 2 10 4 6 20 5 3 7 14 4 Q
Taxa de resolutividade| 7% | 4% | 18% | 6% [ 10% [ 34% [ 10% | 6% | 10% | 25% | 13% | 20%
Pedidos de transferéncia| 60 50 56 | 65 | 61 58 | 49 53 | 70 56 | 32 | 46
Casos resolvidos/atendidos| 4 2 10 4 & 20 5 3 7 14 4 a
Taxa de resolutividade| 7% | 4% | 18% | 63 | 10% | 343 [ 10% | 6% | 10% | 25% | 13% | 20%
Pedidosde TFD| 0 0 2 1 0 0 V] 1 1] V]
Casos resolvidos/atendidos| 0 a 1 1 0 0 0 1 0 0
Taxa de resolutividade| 0% | 0% | 50% (1009 0% [ 0% [ 0% | 0% [100%| 0% | 0% | 0%
PEDIDOS RECEBIDOS em 2025| 288 | 317 | 376 | 360 | 353 | 319 | 323 | 311 | 368 | 291 | 202 | 189
Total de pedidos atendidos| 184 | 189 | 282 | 259 | 252 | 247 | 217 | 224 | 234 | 178 | 126 | 131
Taxa total de resolutividade| 64% | 60% | 75% | 72% | 71% | 77% | 67% | 72% | 64% | 61% | 62% | 69%

Fonte: NUcleo de Planejamento.
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A seguir, o fluxo geral do atendimento das demandas de saude pela
CRDS:

Fig. 3: Fluxo de atendimento das demandas de saude.

ATENDIMENTO A DEMANDAS DE SAUDE
CRDS Secretaria de Saude

Receber demanda de

saude

l

TRIAGEM
Verificar
documentagdo e
registrar pedido

l

ACOLHIMENTO
Cadastrar e incluir CONSULTA
documentos Juntar pedido / prontuario / laudo

requeridos pelo
assistente social

l

ANALISE TECNICA
Emitir parecer ou fazer
encaminhamento

l

DEVOLUTIVA
Orientar o cidaddo para prosseguir
com o atendimento dentro do SUS

l

()

Fonte: NUcleo de Planejamento.
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PCAM

Com a Procuradoria da Camara de Negocia¢do, Conciliagcao,
Mediacdo e Arbitragem (PCAM) a PGE/PA contribui para
promover a pacificacao, humanizar o acesso a justica, reduzir o
tempo de espera por decisdes judiciais e economizar recursos
publicos, mediante a celebracao de acordos.

Em 2025 a PCAM realizou 16.055 atendimentos, que resultaram na
formalizacao de 1.899 acordos em diversos temas. Esses acordos
economizaram mais de R$17 milhdes (R$17.378.080,46) para a
Fazenda Publica Estadual.

O calculo da economia, que considera a diferenca entre o valor
original da causa e o valor efetivamente pago pelo Estado no
acordo, evidencia a eficiéncia da negociacao. A proporcao entre o
ndmero de acordos e o valor economizado demonstra uma média
impressionante de R$ 9.151,17 de economia por acordo firmado.

A relevancia da atuacdo da PGE/PA, por meio de iniciativas como a
PCAM, transcende a representacao judicial, consolidando-se como
estratégia de gestao do passivo estadual.

Além disso, o trabalho da PCAM viabiliza acesso a justica
humanizado, por encurtar o tempo de espera e assegurar impacto
fiscal positivo. A economia de milhdes de reais reverte-se em
capacidade de investimento e realocacao para areas prioritarias,
como saude, educacao e seguranga publica.

A seguir, o detalhamento da economia de recursos publicos gerada
em 2025 a partir da atuacao da PCAM:

16.055 atendimentos
1.899 acordos celebrados
Economia de R$17.378.080,46

Relatoério da Ouvidoria 2025
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A seguir,

o fluxo geral

concilicacao

do atendimento das demandas de

Fig.4: Fluxo de atendimento das demandas de conciliagao.

ATENDIMENTO AS DEMANDAS DE CONCILIACAO

SAC

Receber solicitagao

Pode

L SSim »
conciliar?

Nao

!

Seguir o fluxo
das demais
solicitagdes

Direcionar
ao setor
responsavel

—

@

1

PCAM

Registrar na planilha de controle
dos atendimentos

(

)

pagamento

Informar prazo de

Informar
andamento

Acordo
homologado

1

Acordo em fase
de negociagdo

J

1 (

Administrativa

Analisar a esfera
da solicitagdo

<

Judicial

(o)

1

Consultar andamento

Registrar na Informar
planilha demandante
Encaminhar |_|

—>

para analise

PROCURADOR

Analisar

l

Registrar na
planilha

Informar
demandante

«—

Peticionar

|

@

— Sim

Informar

Possibilidade
. de acordo?

Fonte: NUcleo de Planejamento.
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SAC

O Servico de Atendimento ao Cidaddao (SAC) é o canal
institucional de comunicacdo entre a sociedade e a PGE/PA,
responsavel pelo recebimento, registro e encaminhamento de
diversas demandas. Implementado em maio de 2024, € uma
estratégia que fortalece acdes de transparéncia. Em 2025 o SAC
realizou 9.907 atendimentos. A grande maioria das pessoas (3.815
atendimentos) buscou informacdes sobre Precatdrios e RPVs, e a
ferramenta mais utilizada foi o WhatsApp (4.901 atendimentos).

O SAC ¢é a porta de entrada para acessar os seguintes servicos:

Consultar andamento processual

Realizar pagamento e parcelamento de débitos com o Estado;

Consultar débitos protestados pelo Estado;
Obter informacao sobre Precatodrios e RPVs;

Obter copia de documentos que tramitam na PGE/PA;

Protocolar e acompanhar protocolos do SIC;

Agendar reunides com pessoas que trabalham na PGE/PA.

Fig.5: Fluxo de atendimento de pedidos de acesso a informacao.

SERVIGCO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO (SAC)

SAC

I Receber solicitagdo
Registrar na

planilha de

Encaminhar

SETORES DA PGE/PA

Pedido de controle dos
atendimentos ef—> para
reunido | N
deliberagio

no sistema

Analisar ¢ prestar as
devidas informagdes ao [~

demandante

ATTUS

5 Analisar a
Sim - L
solicitagdo

Registrar na
planilha de
controle dos

Encaminhar

— para

atendimentos ¢
no sistema
ATTUS

deliberagio

Receber ¢ informar
o demandante

Receber, analisar e| Enviar
deliberar devolutiva

Configura - Registrar na -
didode  —s | Analisara lanilha de controle Informar o
pedido ce solicitagdo pdos o — demandante

informagao

Fonte: NuUcleo de Planejamento.
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SIC

O Servico de Informacao ao
Cidadao (SIC) da PGE/PA foi
implementado em 2015 para receber S I C PA
solicitacdes de acesso a documentos ®

e informacdes sem necessidade de i

justificativa por meio do sistema Servico de

eSIC.pa, que garante acesso a Informacéao ao Cidadao.
qualquer pessoa, fisica ou juridica.

O acesso a plataforma esta disponivel
no site da PGE/PA.

Na PGE/PA o servico é liderado pela Escola Superior de Advocacia
Publica (Esap) que, em 2025, recebeu 159 pedidos de acesso a
informacao, todos devidamente atendidos dentro do prazo legal.

O e-malil foi a principal porta de entrada para a grande maioria dos
pedidos (74%). A seguir, o fluxo do atendimento na PGE/PA:

Fig.5: Fluxo de atendimento de pedidos de acesso a informacgao.

ESAP SETORES DA PGE/PA

l..~

Receber solicitagao

Direcionar
ao setor

responsavel ) -
4 Analisar a Autorizar acesso e

via PAE e s I
solicitagao juntar documento

acompanhar

prazos
legais

Seguir fluxo de -
Retornar a
outras demandas ESAP

Enviar documento
ao demandante

1
()

Fonte: NUcleo de Planejamento.
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SIGO

O Sistema Integrado de Gestao de
Ouvidorias (SIGO) € uma
ferramenta desenvolvida pelo
Governo do Estado do Para para
modernizar a gestao publica e —
ampliar a transparéncia das acoes OMDORRS
governamentais.

O acesso a plataforma
esta disponivel no site da
PGE/PA, na aba

sl Ouvidoria, e permite que
qualquer pessoa
cadastre e acompanhe
solicitacdes, reclamacdes
elogios, sugestdes e
denuncias.

«:

Comunigque wm ato ilicito praticado
contra a administragiio pablica

Dentincia

Sugestdo

Envie urna ideia ou proposta de
melhoria dos servigos plblicos

No caso de denuncias, é possivel valer-se do anonimato, ou seja, o
cidadao nao precisa criar usuario e logar-se ao sistema, bastando
continuar como andnimo na criagao da manifestacao.

O acompanhamento do SICO é responsabilidade do Ouvidor da
PGE/PA que, em 2025, recebeu 8 manifestagdes, assim distribuidas:

e 3 denuncias
e 3reclamacdes
e 2 solicitagcdes

O SIGO é uma ferramenta digital inovadora, desenvolvida para
tornar a interacdo com os cidadaos ainda mais transparente e
eficiente.
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Corpo funcional

A seguir, a relagao de todas as pessoas que atuam nos canais de

atendimento da PGE/PA.

OUVIDORIA

NOME MATRICULA |CARGO

IEDA ANDRADE FERNANDES 34183840/ 2 ANALISTADE
PROCURADORIA A

NYCOLLE KARINA DA CONCEICAO 3982328/2 ESTAGIARIA

PINHEIRO

PCAM

NOME MATRICULA |CARGO

ANTONIO CARLOS MONTEIRO 8401420/ 2 ASSESS0ORIT

CARDOSO

RAYRA BRITO GOMES JANAU 5953606/ 2 ASSESSORII

ROSANGELA TEIXEIRA MONTEIRD 2014131/ 2 TECNICO DE NIVEL
SUPERIOR

ARY LIMA CAVAIL CANTI 28189557/ 1 FROCURADOR DO ESTADO

MARCIO MOTA VASCONCELOS 2858301/1 FROCURADOR DO ESTADO

JOAO MARCOS CASTELO DE SOUZA 39922051 ESTAGIARIO

BACELAR

FRANCISCO HYGOR DE OLIVEIRA 399337211 ESTAGIARIO

BARROS

VINICIUS RUFFEIL VASCONCELOS DA |3994257/1 ESTAGIARIO

SILVA

SAC

NOME MATRICULA |CARGO

ANNA CLAUDIA SOUZA DE MIRANDA  |5049873/ 2 TECNICO DE NIVEL
SUPERIOR

FLAVIA FONTEL MOUSINHO RISUENHO |5979623/ 1 ASSESSORII

FERNANDA SALES DE LIMA 57173839/ 2 CHEFE DE SECRETARIA

RAYAN VICTOR SANTOS DA COSTA 39825511 ESTAGIARIO

CRDS

NOME MATRICULA |CARGO

MAHIRA GUEDES PAIVA BARROS 34196751/ 1 PROCURADOR DO ESTADO

TAMIRES FRANCISCA CAVALCANTE DE |5977046/2 ESTAGIARIO

ATMEIDA

CAIO AUGUSTO FREITAS DAS NEVES  |5993381/1 ESTAGIARIO

STEFANY LIRA DE ALBUQUERQUE 2934042/2 ESTﬁGIﬁHIp POS-
GRADUACAD
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Registros fotograficos
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